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Centrul de Cercetiri Comerciale din cadrul Academiei de Studii Economice
sl partenerii sai:
Institutul de Prognoza Economica din cadrul Institutului National de Cercetari Economice
al Academiei Romaéne,
Facultatea de Sociologie si Asistentd Sociala a Universitatii Bucuresti si
Asociatia Nationala a Agentilor de Turism din Romania

va invita la lucrarile conferintei internationale

SERVICIILE SI COMPETITIVITATEA

Un eveniment al
Retelei nationale de cercetare si educare
in domeniul serviciilor din Roménia

care va avea loc la

Academia de Studii Economice din Bucuresti
in zilele de
26 si 27 octombrie 2007

Detalii privind conditiile de participare, organizarea si programul
conferintei se gasesc in pliantul alaturat, precum si la adresa de web
www.cercetareservicii.ase.ro .

SERvICII
Academia de Studii Economice cenfrul de este denumirea abreviata a
din Bucuresti C. cerceftari proiectului Valorificarea
Catedra de Comert comerciale potentialului competitiv al

Romdniei in domeniul serviciilor,

finantat de catre Guvernul

Romaniei in cadrul Programului de
ACADEMIA ROMANA cercetare de excelenta, prin

INSTITUTUL NATIONAL DE CERCETARI ECONOMICE conducdtorul programului CERES,

Reteaua nationala de cercetare si

educare in domeniul serviciilor

o o din Romaénia s-a infiintat in anul
, F-G Cgﬁoieo g .SOClOlOg'e % 2006 la initiativa Centrului de
si Asistenta Sociala >

| UNIVERSITATEA DIN BUCURESTI

Cercetari Comerciale si reuneste,
pana in prezent, un numar
aproximativ de 30 de cercetatori si
cadre didactice universitare care
dedica o parte semnificativa a
activitatii lor pentru dezvoltarea
cunoasterii cu privire la servicii.




Conferinta

MOTIVATIE

Oamenii de afaceri, cercetatorii si
responsabilii politicilor economice si sociale
sunt tot mai sensibili §i tot mai congtienti in ce
priveste rolul serviciilor de motor al cresterii
economice si factor de prim rang al dezvoltarii
durabile. O dezbatere ampld insoteste
negocierile  multilaterale  vizdnd comertul
international cu servicii la nivel global sau
regional. Toatd lumea este de acord ca ceea ce
stim astdzi despre servicii este foarte putin si ca
este necesara multiplicarea eforturilor pentru
dezvoltarea cunoasterii in domeniu.

Teoriile economice specifice epocii
industriale (asupra valorii, pretului, concurentei,
avantajului comparativ, productivitatii, calitatii —
pentru a da numai cateva exemple) sunt putin
aplicabile sau chiar neaplicabile Tn materie de
servicii, fiind necesare alte elaborari. Modelele
de reprezentare si solutiile practice de rezolvare
a unor probleme, cum ar fi cele legate de
performanta firmelor, dezvoltarea durabila,
ocuparea fortei de munca, protectia si asistenta
sociala, necesitd noi abordari si formule in
economia serviciilor.

Tentativele de a contribui la 0 mai buna
intelegere a rolului serviciilor sunt ingreunate
sau chiar compromise de persistenta a
numeroase neclaritdti in plan conceptual si de
lipsa informatiei statistice de calitate.

Serviciile si competitivitatea

In acest cadru, conferinta ,,Serviciile si
competitivitatea” urmareste sa ofere
cercetdtorilor si specialistilor romani si straini
oportunitatea unui schimb de informatii si idei
cu caracter teoretic si aplicativ, comunicdarii
rezultatelor propriilor studii §i  cercetari,
dezvoltarii si valorificarii fondului comun de
cunostinte in domeniul serviciilor.

Sunt asteptate contributii vizand, in
principal, urmatoarele aspecte:

» Metode si indicatori de evaluare a gradului
de dezvoltare atins de sectorul serviciilor

» Factori care caracterizeaza potentialul de
dezvoltare al sectorului serviciilor

» Industrii prestatoare de servicii de mare
importanta pentru dezvoltare, Tn special
servicii specifice economiei cunoasterii

» Efectul propagat al dezvoltarii serviciilor

» Bariere in calea comertului international cu
servicii si efecte ale Tnlaturarii acestora

» Cadrul politicilor economice si sociale cu
privire la servicii sau cu impact semnificativ
asupra acestora

Conferinta ,.derviciile si
competitivitatea” face parte dintr-o serie de
manifestari prevazute in cadrul proiectului de
cercetare intitulat ,,Valorificarea potentialului
competitiv al Roméaniei Tn domeniul serviciilor”,
realizat de catre Centrul de Cercetari Comerciale
al Academiei de Studii Economice din Bucuresti
impreuna cu Institutul de Prognozd Economica
din cadrul Institutului National de Cercetari
Economice al Academiei Romane, Facultatea de
Sociologie si Asistenta Sociala a Universitatii
Bucuresti si Asociatia Nationald a Agentilor de
Turism din Roméania si finantat de cétre
Guvernul Romaniei in cadrul Programului de
cercetare de excelentd, prin conducdtorul
programului CERES, Institutul de Fizica
Atomica.



Conditii de participare

Pentru a asigura conditii favorabile unui
schimb efectiv de idei Intre participanti si pentru
a promova cercetarea originald, de actualitate, si
contributiile autentice la dezvoltarea cunoasterii
in domeniu, numarul participantilor este limitat.
Prin urmare, participarea este conditionatd de
acceptarea comunicdrii de catre comitetul
stiintific al conferintei.

O persoand poate propune, singur sau in
colectiv, o singura lucrare.

Taxa de participare pentru cercetatorii
romani este de 100 RON si va fi achitatd panad la
data de 31 iulie 2007 in contul

RO77TREZ701504601X000416
Trezoreria Statului sector 1 Bucuresti,

Titular: Academia de Studii Economice din
Bucuresti

cu mentiunea: ,,Taxa de participare
SERVICII”

Taxa de participare se plateste numai
pentru lucrdrile acceptate, pentru fiecare dintre
autorii care participd efectiv la lucrdrile
conferintei.

In taxa de participare este cuprinsi si
contravaloarea cate unui exemplar din volumele
cuprinzand lucrdrile conferintei. Rezumatele vor
fi publicate 1n editie bilingva pe hartie, iar
lucrarile integrale in format electronic pe CD, cu
ISBN.

Taxa de participare nu include
eventualele cheltuieli de deplasare, cazare si
diurnd, care cad 1in sarcina exclusiva a
participantului

Derularea conferintei

Lucrarile conferintei se vor desfasura in
plen si pe sectiuni.

Sectiunile se vor organiza pe
principalele axe tematice anuntate, tindnd seama
si de numarul si continutul lucrarilor care se
nscriu la conferinta.

Se are in vedere organizarea lucrarilor
intr-o manierd care sd stimuleze exprimarea
opiniilor, schimbul de idei si dezbaterile.

Sesiunea plenara finald va fi consacrata
trecerii in revistd a principalelor probleme
discutate Tn cadrul sectiunilor.

Limbile de lucru in cursul conferintei
vor fi roména, engleza si franceza. Se va asigura
traducere, potrivit necesitatilor.

Date importante

11 mai 2007 Termen pentru anuntarea

intentiei de participare

8 iunie 2007 Termen pentru primirea

rezumatelor

29 iunie 2007 Termen pentru
comunicarea acceptarii

lucrarii

31 iulie 2007 Termen pentru plata taxei

de participare

1 septembrie Termen pentru primirea
2007 textului integral al lucrarii

26-27 octombrie | Desfdsurarea conferintei
2007

Conditii de prezentare a
lucrarilor

Lucrarile se vor transmite in format
electronic, in Microsoft Word for Windows,
versiunea 6.0 sau mai recenta.

Rezumatul va avea 300 de cuvinte si va
fi transmis spre evaluare, pana la data de 1
septembrie, Tn una dintre limbile de lucru ale
conferintei §i Tn englezd, in format electronic,
format pagind A4, caracter Times New Roman
12 pt., 1a un rnd, marginile din stdnga, sus i jos
de 3 cm si marginea din dreapta de 5 cm. Odata
cu transmiterea rezumatului, se vor transmite:
titlul definitiv al lucrarii, 3-5 cuvinte sau
expresii cheie, numele autorilor, portretul
fiecaruia (in format jpg, cu rezolutie mare), date
biografice semnificative ale fiecarui autor (max.
100 cuvinte).

Textul complet al lucrdrii va fi redactat
respectand conditiile de redactare specificate pe
site-ul conferintei care poate fi accesat la adresa
www.cercetareservicii.asero de unde se
recomanda descarcarea machetei (template)
cuprinzand formatele prescrise. Textul complet
al lucrdrii va fi redactat, transmis si publicat Tntr-
una dintre limbile de lucru ale conferintei, cu
rezumat in roména si engleza.

Detalii de contact

Pentru comunicdri cu organizatorii
conferintei vda rugdm sa adresati mesajele
dumneavoastrda la  adresa de  e-mail

servicii @com.ase.ro
/ /
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